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GWARANCJA PRODUKTU

Firma STORZ & BICKEL GmbH gwarantuje klientowi koncowemu (zwanemu dalej ,Klientem”) zgodnie
z ponizszymi postanowieniami, ze dostarczony Klientowi produkt (CRAFTY+, MIGHTY+, VOLCANO
CLASSIC, VOLCANO HYBRID, PLENTY) bedzie w okresie trzech (3) lat (MIGHTY, CRAFTY = dwa (2) lat) od
dostawy (termin gwarancji) wolny od wad materiatowych, produkcyjnych i konstrukcyjnych.

Zgtoszone wady tego rodzaju firma STORZ & BICKEL GmbH usunie wedtug wiasnego uznania na swoj
koszt poprzez naprawe, wymiane czesci na nowe lub naprawione bgdz dostawe nowego pozbawionego
wad produktu tego samego rodzaju i typu.

Gwarancja nie obejmuje czesci szczegodlnie narazonych na zuzycie, w szczegolnosci takich jak Akumula-
tory, Balony, Moduty Chtodzgce, Kable do tadowania i Adaptery, Komory Napetniania (VOLCANO), Weze,
Sitka, Kapsutki Dozujgce i akcesoria dostarczane razem z produktami, takie jak na np. Mtynek do Suszu,
Przyrzad do Napetniania, Pedzelek itd. Inne roszczenia Klienta wobec firmy STORZ & BICKEL GmbH,
zwtaszcza dotyczace odszkodowania, sg wykluczone.

Niniejsza gwarancja nie narusza jednak wynikajgcych z niniejszej umowy sprzedazy praw umownych lub
ustawowych Klienta w stosunku do firmy STORZ & BICKEL GmbH.

Dlatego firma STORZ & BICKEL GmbH odpowiada niezaleznie od tej gwarancji za wady rzeczowe lub
prawne dostarczanych produktow zgodnie z odpowiednio obowigzujgcymi przepisami ustawowymi,
w szczegolnosci §§ 434 i nast. niemieckiego kodeksu cywilnego. Okres przedawnienia ustawowych
roszczen z tytutu wad wynosi dwadziescia cztery (24) miesigce i rozpoczyna sie z chwilg wydania
produktow.

Roszczenia wynikajgce z niniejszej gwarancji istniejg tylko wowczas, kiedy:

« produkt nie wykazuje zadnych szkdd, spowodowanych przez uzytkowanie odbiegajgce od jego
przeznaczenia i zalecen firmy STORZ & BICKEL GmbH (zawartych w Instrukcji Obstugi),

« produkt nie wykazuje zadnych cech, wskazujgcych na naprawy czy inne ingerencje dokonywane przez
osoby trzecie nieautoryzowane przez firme STORZ & BICKEL GmbH,

+ w produkcie zainstalowane sg tylko akcesoria autoryzowane przez firme STORZ & BICKEL GmbH oraz

* nie usunieto numeru seryjnego lub nie spowodowano, ze stat sie nieczytelny.



Roszczen z tytutu niniejszej gwarancji mozna dochodzi¢ pod warunkiem, ze Klient w ciggu roku od
dostawy dokona rejestracji produktu pod adresem www.storz-bickel.com/registration. Niedokonanie
rejestracji produktu w ciggu jednego roku eliminuje prawo do niniejszej gwaranciji.

Roszczen z tytutu niniejszej gwarancji wobec firmy STORZ & BICKEL GmbH mozna dochodzi¢ za
przedtozeniem oryginalnego rachunku z datg zakupu w nieprzekraczalnym terminie dwoch miesiecy od
wystgpienia przypadku gwarancji lub w przypadku bteddw, ktére nie sg natychmiast rozpoznawalne, w
ciggu dwoch miesiecy od ich wykrycia. Koszty przystania i wysytki zwrotnej przejmuje firma STORZ &
BICKEL GmbH. Ewentualne koszty celne i optaty publiczne ponosi Klient.

W przypadku dochodzenia roszczen gwarancyjnych i stwierdzenia po sprawdzeniu produktu przez firme
STORZ & BICKEL GmbH lub odpowiednig Obstuge Klienta, ze wady nie byto lub ze roszczenia gwa-
rancyjne sg bezpodstawne z jednego z podanych wyzej powoddw, firma STORZ & BICKEL GmbH ma
prawo zazgdac optaty serwisowej w wysokosci 70,00 €. Nie dotyczy to sytuacji, w ktorej Klient w danych
okolicznosciach nie byt w stanie stwierdzic, ze prawo do gwarancji nie istnieje.

Niniejsza gwarancja obowigzuje w podanym wyzej zakresie i na podanych wyzej warunkach (tgcznie z
rejestracjg produktu i przedtozeniem oryginalnego rachunku lub rejestracjg produktu i przedtozeniem
potwierdzenia zakupu w przypadku odsprzedazy) takze dla péZniejszego, majgcego siedzibe w (teryto-
rialnym zakresie obowigzywania gwarancji), przysztego wtasciciela produktu, o ile dokona on rejestracji
produktu. Jezeli produkt zostat zarejestrowany, w przypadku odsprzedazy zarejestrowanego produktu
jego ponowna rejestracja przez pozniejszego, przysztego wiasciciela nie juz jest mozliwa, co powoduje
wykluczenie gwarancji.

Niniejsza gwarancja podlega prawu Republiki Federalnej Niemiec z wykluczeniem zastosowania prze-
pisdow miedzynarodowej sprzedazy towarow (CISG, Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardéw). Ustawowe przepisy ograniczajgce wybor prawa i dotyczgce
zastosowania przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych, w szczegdlnosci panstwa, w ktérym Klient jako
konsument ma swoje miejsce zwyktego pobytu, pozostajg nienaruszone.



